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V/v trién khai chi dao cua —_—

ddng chi Bi thu Tinh uy tai
Hoi nghi cong tac cai cich
hanh chinh Qui 1/2016.

Kinh gtri:
- Thu trudmg cac s, ban, nganh thude tinh;

- Chu tich UBND cic huyén, thi xd Long Khanh
va thanh pho Bién Hoa.

Ngay 22/3/2016, UBND tinh Ddng Nai t6 chirc Hoi nghi cong téc cai
cach hanh chinh tinh Déng Nai qu1 1/2016, trién khai nhiém vu qui 2/2016.
Dén du va chi dao hdi nghi ¢o ddng chi Nguyén Phu Cuong - Bi thu Tinh dy.
Déng chi Tran Vin Vinh - Phé chi tich UBND tinh cha tri. Tham du hdi nghi
¢6 dai dién HDND tinh; UBMTTQ tinh; 1anh dao s, ban, nganh, Cac dbng chi
Bi thu, Pho bi thu Huyén 0y cac huyén, Thi &y Long khanh va Thanh uy Bién
Hoa; UBND cép huyén, Lanh dao Céng an tinh, Cuc thué, Cuc Hai quan, Bao
hiém x3 hdi tinh, Buu dién tinh, Viettet Péng Nai.

Tai Hot ngh1 dai dién S& Noi vy, Thong tin va Truyen thdng trinh bay
bdo cdo tom tit cdng tac cai cach hanh chinh, két qua ung dung cdng nghé
thong tin trong qui 1/2016, Phuong hudéng nhlem vu qui 2/2016 cia UBND
tinh; Céc dia phuong va sd, nganh bao cao mét s6 kho khan va giai phap thuc
hién cong tac cai cach hanh chinh qui 2/2016.

Qua ¥ kién phat biéu cac dai bidu tham dy tai hdi ngh1 bdng chi Nguyén
Phu Cucmg Bi thu Tinh Gy phat bleu y klen chi dao mot sé noi dung trong tam
cAn chén chinh dé khéc phuc mot s6 yéu kém trong thuc hién cai cich hanh
chinh trén dia ban tinh.

Thuc hién vy kién chi dao cia déng chi Bi thu Tinh Gy tai Ho1 nghi giao '
ban CCHC qui 1/2016. Dé cdng tac cai cach hanh chinh duge thue hién ¢6 hiéu
qua trong thoi gian téi Péng chi Tran Vin Vinh - Phé Chi tich UBND tinh
(chd tri hoi nghi) c6 ¥ kién nhu sau:

1. Qua két qua kiém tra cong tac CCHC qui 1 ndm 2016 thi mdt so dia

phuong cép x4, huyén chua thue hién tét cdng tac cai cach hanh chinh nhu:
- viée st dung phan mém 1 cira hién dai; thyc hién lién thong thu tuc hanh chinh
trong linh vuc dit dai, tu phap - ho tich; thye hién quy dinh v& tiép nhan, giai
quyét thi tuc hanh chinh cé biéu hién lo 13 trong cong tac chi dao, didu hanh




lién quan dén cong tic CCHC, dic biét la cac thu tuc hanh chinh. V& viéc nay,
Yéu cdu Chu tich UBND cac huyén: Vinh Ciru, Xuén Loc, Tan Phu, thi x3
Long Khénh va thanh phé Bién Hoa nghiém tuc phé binh cac don vi, ¢4 nhan
khong thue hién ding viée tiép nhan hd so da duge quy dinh tai Quyét dinh s6 |
61/2015/QD-UBND ngay 31/12/2015 cuia UBND tinh. Yéu ciu Thi trwéng
cdc don vi va dja phwong nghiém tic trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh tai cic vin ban chi dao sau:

- Quyét dinh sb 17/2015/QD-UBND ngay 14/7/2015 cta UBND tinh
vé ban hanh Quy dinh thyuc hién lién théng céc thi tuc hanh chinh vé diang ky
khai sinh, dang ky thudmg tri cp thé bio hiém y té cho tré em dudi 6 tudi trén
dia ban tinh.

- Quyét dinh s6 61/2015/QD-UBND ngay 31/12/2015 cua UBND tinh
vé Ban hanh quy dinh thuc hién co ché mot cira, co ché mot cira lién thong tai
co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Pdng Nai.

- Thong bao két ludn s6 559/UBND-HC ngay 20/01/2016 ctia Chit tich
UBND tinh tai Hoi nghj tdng két cong tic cai cich hanh chinh nam 2015 va
phuong hudéng nhiém vu ndm 2016.

- Vin ban sé 137/UBND-HC ngay 08/01/2016 cia UBND tinh vé sit
dung phdn mém mot cira trong tiép nhin, giai quyét thi tuc hanh chinh.

- K& hoach sé 10966/KH-UBND ngay 30/12/2015 vé kiém soat thd tuc
hanh chinh nam 2016; ké hoach s6 10967/KH-UBND ngay 30/12/2015 vé kiém
tra CCHC, KSTTHC nim 2016; ké hoach sé 11118/KH-UBND ngay
31/12/2015 vé& cai cach hanh chinh nam 2016; ké hoach sé 773/KH-UBND
ngay 27/01/2016 vé truyén thong céng tic CCHC, KSTTHC nam 2016 trén dia
ban tinh.

- Ké hoach sb 9784/KH-UBND ngay 24/11/2015 vé trién khai thuc
hién Chi thi sé 13/CT-TTg ngay 10/6/2015 cia Thii tuéng Chinh phi vé tang
cudmg trach nhiém clia ngudi ding dau co quan hanh chinh nha nuéc céc cip
trong cOng tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

2. Dé trién khai c6 hidu qua céng tac cai cich hanh chinh. Yéu chu
Lanh dao cac don vi, dia phwong:

- Tang cudng su lanh dao clia cac cép Uy dang dbi voi nhiém vu cai cach
hanh chinh, trdch nhiém cua ngudi dimg dau co quan, don vi trong td chirc thue
hién. Nang cao chit lwong tham muu trong giai quyét tht tuc hanh chinh tranh
dun déy trach nhiém. Xac dinh dugce vai trd cta co quan tham muu dé dé xudt
dung nhiém vu duoc giao trinh cdp thim quyén xem xét, quyét dinh.

- Chi dao, kiém tra, dén ddc, gidm sat cong chirc don vi minh va truc tiép
tham gia x{r ly, giai quyét thu tuc hanh chinh trén hé théng moét cira dién tir
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thuong xuyén va xdy dung ban hanh Quy ché van hanh, khai thac hé théng mot
cura dién tur.

- Béy manh t chire, quén triét, tuyén truyén, néng cao nhan thirc trong
doi ngii- Bang vién, can bg, cong chirc vé cong tic cai cach hanh chinh. Tha
trrémg, ngudi dang diu co quan phai xir Iy nghiém céc treong hop cong
chire, vién chirc khong thwe hién ding cac quy trinh, cac nji dung céng
viéc, khong hoan hoan thanh nhi¢m vy dwec giao, thuc hién khong diing
chire trach nhiém vy, vi pham dao dirc cong vy. Qua d6 xiy dung phuwong
an tinh giin bién ché.

- Tiép tuc tham muu ra so4t hé théng hoa céc vin ban quy pham phap
luat, thii tuc hanh chinh, bai bé céc van ban, quy dinh khéng con phil hop, hét
hiéu luc hogc trai phdp ludt hign hanh. M& rong viée td chirc 1y v kién clia cac
chuyén gia, nha khoa hoc va nhan dén theo quy dinh ctia phap luit, nhét 13 céc
abi tugng chiu su diéu chinh cia van ban s& ban hanh. Thuc hién phén cép, uy
quyén dbi v6i cac linh vuc nhu: Xay dung, dat dai, bdi thudng hd tro tai dinh
cu, ngan sach...

- Thuc hién t6t cong téc cai cach thi tuc hanh chinh; diy manh cong tac
ra soat, cp nhét stra dbi, bd sung nhitng tht tuc hanh chinh d4 dugc cong bd.
Mé rong thuc hién co ché mét cira lién thong & cac linh vuc dat dai, xdy dung,
cép gidy chimg nhan du tu, bao trg xa hoi,... Thi tuc thude finh viee do S0,
nganh nao thuc hién phai chu dong x4y dung quy trinh lién théng véi cac don
vi ¢6 lién quan dé dam bao dugc lién thong tir cdp xa dén huyén; tir cip huyén
dén tinh cho ngudi dan va doanh nghiép.

- Piy nhanh viéc tmg dung cong nghé thong tin trong quan ly, diéu hanh
clia cic co quan, don vi va trong giai quyét thu tuc hanh chinh. Nang cao chit
fuong trang thong tin dién ti cia cac don vi dé cung cp thong tin cin thiét cho
ngudi dan va doanh nghiép; ting cudng thuc hién cace giao dich trén mang, tao
diéu kién thudn loi cho nguoi din va doanh nghiép thuc hién thd tuc hanh
chinh.

- T6 chuc tét viéc 1dy ¥ kién cia ngudi dan va doanh nghiép vé viéc thuc
thi cdng vu ciia cén bd, cdng chirc va cac hoat déng cla chinh quyén tai cdc co
quan hanh chinh nha nuéc, linh vuc y té va gido duc, cac don vi cung chp dich
vu cong.

- Thue hién dbi thoai voi ngudi din va doanh nghiép trén céac linh vuec,
tiép tuc duy tri cac cude gip g6, déi thoai cia cac nganh, céc cép nhim thio g
khé khén, vuong méc cho ngudi dén, doanh nghiép trong hoat ddng san xudt,
kinh doanh thudc cac linh vuc: thanh 1ap doanh nghiép, cap phép dau tu, giai
phéng mit bing, cho thué dit, bao vé méi trudng ... tiép tuc mé rdng cac cude
dbi thoai ra cac linh vuc lao dong, thué, hai quan... dé tao diéu kién thuan lgi



cho nhu cdu chinh d4ng ctia ngudi dén va cho san xudt, kinh doanh cta doanh
nghiép. '

- Céc s0, nganh, dia phuong som tham muu, dé& xuit xtr Iy nhimg vuc’rr‘lg
méc kho khin, bat cap trong co ché phan chp, iy quyén dé& dam bao viéc dicu
hanh, chi dao, giai quyét cac thi tuc hanh chinh dugc hi€u qua, nhanh gon.

- Tang cuong cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat, danh gia két qua cai
cich hanh chinh ctia don vi, dia phuong theo chi dao cta Tinh Uy, UBND tinh;
tap trung thanh tra, kiém tra cong vu céc linh vyc c6 lién quan dén ngudi dan
va doanh nghiép nhu: Pt dai, du tu, tu phép - ho tich, ding ky kinh doanh,
cip phép xay dung,....

3. Giao triach nhiém Chanh Thanh tra tinh: tiép tuc thuc hién thanh
tra, kiém tra trach nhiém ctia ngudi ding dau (cép huyén, s&, ban nganh thudc
tinh)}, viéc thanh tra, kiém tra phéi dugc thuc hién ding quy trinh, thdi gian.
Sau thanh tra, kiém tra phai c6 két luan va thyuc hién phac tra (néu co);

4. Giam dbc S& Ndi vu ¢6 trach nhidm:

- Chtt tri phdi hop véi cac don vi c6 lién quan xay dung Chuong trinh cai
cach hanh chinh cua tinh Pdng Nai giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh
225/QDb-TTg ngay 04/02/2016 cta Thu tuéng Chinh phu. Tiép tuc thuc hién co

-ché mot cira mdt cia lién thdng hién dai tai cic co quan hanh chinh nha nuéc
cép sQ, c?ip x3 trén dia ban tinh; cai cach ché do cdng chire, cong vy, td chirc
thanh tra, ki€m tra cai cich hanh chinh; hoan thién, mé rong viéc idy y kién
ngudi dén vé giai quyét thi tuc hanh chinh, chét lrong cac dich vu cbng; kién
toan hé théng dién thoai duong day nong dé tiép nhan phéan anh cua nguoi dén.
Téng hgp, bao cdo Cha tich Uy ban nhan déan tinh két qué thuc hién chi dao cta
Bi thu Tinh Gy tai cac ky hop giao ban dinh ky thang, qui, nim d¢é UBND tinh
kip th&i chi dao.

- Phéi hop cac nganh tham muu don gian hoéa céc loai sb sach, cac loai
béo cdo, cong vin, van ban gidy dé thuc hién luu trir nham thue hién chinh phu
dién tr tir nay dén 2020 thay the vin ban giay.

- Phéi hop cac don vi hoan thién Trang cai cach hanh chinh trong qui
2/2016 dé dua vao hoat déng chinh thirc.

- Xay dyng ké hoach dé Ban chi dao CCHC tinh kiém tra, gidm sat cdng
tac CCHC v6i céc 56, nganh va dia phuong trong thire hién giai quyét tha tuc
hanh chinh tai cap xd, huyén, tinh (trong ddu qui 3/2016) dé giai quyét cac
vuéng mic.

- Hang thang xdy dung ndi dung hop cdng tac CCHC theo chuyén dé dé
Ban chi dao CCHC tinh trién khai dén céc dia phuong va so, nganh thuc hién.

Danh gia nhitng cong viéc da lam duoc; cée ton tai, vudng mac phai xir ly dit
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diém. Nghiém tic nhic nh, phé binh hoc kiém diém tranh nhiém cta ngudi
dimg dau tai dia phuong va sé, nganh chua thuc hiém nghiém cong tac cai cach
hanh chinh nhét 14 giai quyét thi tuc hanh chinh.

5. Giam dbc S& Tw phap c6 triach nhi¢m:

- Chu tri thyc hién ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh, nhét la tha
tuc trong céc linh vuc: Pit dai, tu phap - hd tich, dau tu, xdy dyng, lao dfng,
bao trg x4 hoi, giam tdi da thanh phan hd s0, chi phi, thoi gian giai quyét thu
tuc hanh chinh; ra soét cac thu tuc thyc hién co ché lién thong giai quyét thi tuc
hanh chinh cho ngudi din va doanh nghiép & cac linh vuc: Dét dai, Nha &,
Ping ky kinh doanh, Thué,

- Theo di va kiém tra sb lidu giai quyét TTHC trén phan mém 1 cira
hién dai tai Céng thong tin dién tir tinh, déng thoti phéi hop s& Noi vu kiém tra
dot xudt cac sé, nganh va dia phuong dé a6i chiéu voi hd so i nhim dam bao
100% hd so tiép nhan va giai quyét phai dugc théng qua hé théng phin mém 1
ctra dé theo d&i va cap nhat. Hang thang béo cédo Ban chi dao CCHC tinh.

6. Giam déc S& Thong tin va Truyén thong ¢6 trach nhig¢m:

- Chu tri xay dung Ké hoach mg dung céng nghé thong tin vao hoat
dong cia co quan nha nude giai doan 2016-2020. Hoan chinh viéc két ndi phan
mém mdt cira v6i phan mém chuyén nganh: d4t dai, tr phap hé tich, cong an,
bao hiém xa hoi, dé cac dia phuong trién khai lién thong giai quyét TTHC cho
nguoi dan va doanh nghiép.

- Tang cudng cong tac bao tri phin mém, dudng truyén dit liéu dam bao
hoat dong thong sudt. Kién toan sd dién thoai dudng day nong de giai quyét cac
vuéng mic vé phan mém, dudng truyén cho cac don vi, dja phuong.

- Thye hién chuyén ddi phan mém moét cira cia FPT sang phan mém mét
ctra dién tt Egov- HCM cho UBND chp huyén.

- Nghién ctru, td chirc phéi hop véi céc s, nganh trong viéc tip huén,
huong dan st dung phan mém mot cua cho dm ngl cong chire [am cdng tac
tiép nhén, giai. quyet hé so & cdp huyén va cap xd, trong d6: S& Thong tin va
Truyén thong chu tri td chirc cong tac tap huén, huéng dan thuc hién nhitng
nghiép vu co ban trong st dung phén mé&m mot cira; cac sd, nganh lién quan
(S¢ Tai nguyen v M01 trwdmg, S Tu phap ) huéng dan st dung phan mém
mot clra trong viéc tiép nhan, giai quyét hd so theo pham vi chuyén nganh dét

dai, tu phap “ho thh , két hop huéng dan, giai quyét nhimg vudng méc trong
thue tién. -

- Phéi hop vai 2 don vi Buu dién va Viettet Béng Nai kiém soat viéc su

dung may tinh cia céc cdng chirc, vién chire cép x4, huyén, tinh vao cac hoat
dong dich vu khac. Téng hop bao cdo Ban CCHC tinh.



- Lam viéc véi Ban co yéu Chinh phi dé cip chit ky s6 cho cac dia
phuong va sd, nganh.

7. Giam dbc S& Tai nguyén va Mai trudng: khan trong trién khai céc
chi dao cta Chu tich Uy ban nhan dén tinh vé& don gian hoa thu tuc hanh chinh,;
kién nghi kip thoi vai UBND tinh, cac B9, nga‘mh Trung wong cAc gidi phap dé
giai quyét cac khé khin, VLrO'ng mét, tao diéu kién thuan loi cho nguorl dan,
doanh nghiép trong giai quyét tha tuc hanh chinh trong linh vuc dét dai. Phéi
hop vét cac dia phuong chuyen bo phan tiép nhan hop dbng do vé tai Vin
phong Dang ky quyen str dung dét cap huyen ra Bo phén mdt cira cia huyén dé

thuc hién tiep nhén hd so do vé nhim tao diéu kién thuén lgi cho nguoi dén va
doanh nghiép.

8. Gidm dbc Cong an tinh: chi dao cdng an cép huyén, x4 ctr cdng chire
dén tai bd phin 1 clra cla cép xd, huyén dé thuc hién phdi hop tiép nhan giai
quyét hd so linh vuc hd khéu theo Quyét dinh sé 17/2015/QD-UBND ngay
14/7/2015 cia UBND tinh.

9. Giam dbc S& K& hoach va Piu tw: cha tri tham muu trién khai céc
giai phép dé nang cao Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh (PCI) nam 2016, cic
giai phap thao g& khé khan, hd trg doanh nghiép.

10. Cha tich Uy ban nhan dan c4c huyén, thi Long Khénh va thanh
phd Bién Hoa: t6 chirc thanh lap Ban chi dao cai cach hanh chinh cép huyén.
Chu d6ng phdi hop véi cac so, nganh ra soat, trién khai lién théng trong giai
quyét tht tuc hanh chinh cta ngudi dén va doanh nghi€p, nhit la cac linh vuc:
Dét dai, tu phap hd tich, bao trg x4 hji.

Yéu ciu cac sé, ban, nganh va cac dia phuong trién khai cdc nhiém vu
trén c6 hiéu qué. Trong qua trinh thuc hién, cdc don vi, dia phwong bao cao kho
khin, vuong mic vé S& Noi vu dé bao céo Chu tich Uy ban nhan dan tinh chi
dao thuc hién./.

Noi nhin:

- Nhu trén;

- B/c Nguyén Phi Cuong- BT Tinh Gy (B/c);

- Thudng truc Tinh Uy,

- Thudng tryc HOND tinh;

- Thuong truc UBMTTQ

- Chu tich, cac Phé Chii tich UBND tinh;

- Vian phong Tinh dy;

- Thudng truc cép Gy cac huyén, TX Long

Khanh, TP Bién Hoa;

- Cuc thué, Cuc Hai quan, Bao hiém x4 hoi
* tinh; Cong an tinh, Buu dién, Viettet DN.

- Chanh, P.VP.UBND tinh;

- Luu: VT, HC, S& Ngi vu.
ThaoHCTC
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